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แผนปฏิบัติการดิจิทัลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

วิสัยทัศน์ : พัฒนาระบบดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนผู้สูงอายุ และตอบสนองต่อการให้บริการและการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนผู้สูงอายุและการให้บริการประชาชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
งบประมาณ : จ านวน 4,923,600 บาท 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาทักษะดิจิทัลแก่บุคลากรเพ่ือขับเคลื่อนให้เป็นองค์กรดิจิทัล 
เป้าประสงค์  บุคลากรมีทักษะดิจิทัลสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาด้านผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ 

โครงการ/แผนงาน วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินการ 
ระยะเวลา 

การด าเนินการ 
งบประมาณ

(บาท) 
ตัวชี้วัดที่แสดง
ความส าเร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

โครงการอบรมการใช้
ง า น ร ะ บ บ ก า ร
ให้บริการกู้ยืมเงินทุน
ประกอบอาชีพและ
สนับสนุนโครงการ
ของกองทุนผู้สูงอายุ 
ประจ าปี 2566  

บุคลากรสามารถใ ช้
ระบบการให้บริการ
กู้ยืมเ งินทุนประกอบ
อ า ชี พ แ ล ะ ก า ร
สนับสนุนนโครงการ
กองทุนผู้สูงอาย ุ

ผลผลิต 
จ านวนบุ คลากร
ส า ม า ร ถ ใ ช้ ง า น
ร ะ บ บ ดิ จิ ทั ล ใ ห้
สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติ 
ผลลัพธ์ 
บุคลากรของกองทุน
ผู้ สู งอายุ สามารถ
ป ฏิ บั ติ ง า น ด้ ว ย
เทคโนโลยีได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

1.จัดโครงการอบรมการ
ใช้งานระบบการให้บริการ
กู้ ยื ม เ งิ น ทุ น ป ร ะ กอบ
อ า ชี พ แ ล ะ ส นั บ ส นุ น
โ ค ร งก า รของกองทุน
ผู้สูงอายุ ประจ าปี 2566 
2. รายงานผลการจัด
โครงการฯ 

 

ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

1,235,000 ระดับ 5 ความส าเรจ็ 
ก า ร ด า เ นิ น ก า ร
บ า รุ ง รั ก ษ า แ ล ะ
แก้ไขปัญหาระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง
กองทุนผู้สูงอายุ ให้
สามารถใช้งานได้
อย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

- กลุ่มวิชาการ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาระบบดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของกองทุนผู้สูงอายุ 
เป้าประสงค์  กองทุนผู้สูงอายุมีระบบดิจิทัลที่สามารถน ามาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดขั้นตอนการด าเนินงาน และประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารการให้บริการ
กองทุนผู้สูงอายุอย่างทั่วถึง 

โครงการ/แผนงาน วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินการ 
ระยะเวลา 

การด าเนินการ 
งบประมาณ

(บาท) 
ตัวชี้วัดที่แสดง
ความส าเร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

 โ ค ร ง ก า ร จั ด ใ ห้ มี
ระบบสารสนเทศหรือ
ระบบดิจิทัล เพื่อช่วย
การสื่อสารทั้งภายใน
แ ล ะ ภ า ย น อ ก ที่
เหมาะสมกับกองทุน
ผู้สูงอายุ 
 

เพื่อพัฒนาช่องทางการ
สื่อสารทั้งภายในและ
ภายนอกของกองทุน
ผู้ สู ง อ า ยุ ใ ห้ มี ค ว า ม
เหมาะสม 

ผลผลิต 
ก อ งทุ น ผู้ สู ง อ า ยุ มี
ระบบสารสนเทศใน
การ เผยแพร่ ข้ อมู ล
ข่าวสารของหน่วยงาน 
ผลลัพธ์ 
ผู้ใช้บริการได้รับข้อมูล
ข่ าวสารของกองทุน
ผู้สูงอายุที่เหมาะสม 
 

1.น าเสนอข้อมูลช่าวสาร
ในรูปแบบที่น่าสนใจใน
เว็บไซต์กองทุนผู้สูงอายุ 
2.ประเมินผลการรับชม
เว็บไซต์ทุกเดือน 
3.สรุปยอดผู้เข้ารับชม
เว็บไซต์กองทุนผู้สูงอายุ
เปรียบเทียบกับปีที่แล้ว 
เมื่ อสิ้ นปี งบประมาณ 
2566  

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66 

- 
 
 
 
 

ร้อยละ 100 ของผู้เข้า
ชม เ ว็ บ ไซต์ กองทุน
ผู้สูงอายุ 
 

- กลุ่มวิชาการ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาระบบดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของกองทุนผู้สูงอายุ 
เป้าประสงค์  กองทุนผู้สูงอายุมีระบบดิจิทัลที่สามารถน ามาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดขั้นตอนการด าเนินงาน และประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารการให้บริการ
กองทุนผู้สูงอายุอย่างทั่วถึง 

โครงการ/แผนงาน วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย 
ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

ระยะเวลา 
การด าเนินการ 

งบประมาณ
(บาท) 

ตัวชี้วัดที่แสดง
ความส าเร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

โ ค ร ง ก า ร ส า ห รั บ
ป ร ะ ช า ช น /
ผู้ใช้บริการได้รับควา
ส ะ ด ว ก ป ล ะ ไ ด้
ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม
ต้องการ 
- บริการกู้ยืม เงินทุน
ป ร ะ ก อ บ  อ า ชี พ
ผู้สูงอายุ รายบุคคล 
ผ่าน ระบบออนไลน์/
การ ให้ บริ ก า ร  ยื่ น
โครงการผ่าน ระบบ
ออนไลน์  

ป ร ะ ช า ชน สามา รถ
เข้าถึงและใช้บริการยื่น
ค า ร้ อ ง กู้ ยื ม เ งิ น ทุ น
ประกอบอา ชีพผ่ าน
ร ะ บ บ อ อ น ไ ล น์ /
ป ร ะ ช า ชน สามา รถ
เข้าถึงและใช้บริการยื่น
โครงการผ่ านระบบ
ออนไลน์ 

ผลผลิต 
ประชาชน/ผู้ใช้บริการ
มีความพึงพอใจต่อการ
ใ ช้ บ ริ ก า ร ร ะ บ บ
ให้บริการของกองทุน
ผู้สูงอายุ 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนสามารถ
เข้าถึงช่องทางให้บริการ
ได้ ตลอดเวลาและมี
ความสะดวกรวดเร็ว 
  

1 . ท า ห นั ง สื อ
ประชาสัมพันธ์/แนว
ทางการใช้งาน ระบบ
ถึ ง ส น ง . พ ม จ . ทุ ก
จังหวัด 
2.ประชาสัมพันธ์การ
ใ ช้ ง า น ร ะ บ บ ใ ห้
ผู้สูงอายุผ่านช่องทาง
ออนไลน์ 
3.ติดตามประเมินผล
การใช้งาน 

ต.ค. 65 
- 

ก.ย. 66  

- ร้อยละของประชาขน/
ผู้ใช้บริการมีความพึง
พอใจการใช้บริการ
กู้ยืมและสนับสนุนเงิน
อุดหนุนโครงการ 
 

- กลุ่มวิชาการ 
- ฝ่ายบริหารทั่วไป 
ก ลุ่ ม ง า น บ ริ ก า ร
กองทุนผู้สูงอายุ 
- กลุ่มบริหารสัญญา
และกฎหมาย 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาระบบดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของกองทุนผู้สูงอายุ 
เป้าประสงค์  กองทุนผู้สูงอายุมีระบบดิจิทัลที่สามารถน ามาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดขั้นตอนการด าเนินงาน และประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารการให้บริการ
กองทุนผู้สูงอายุอย่างทั่วถึง 

โครงการ/แผนงาน วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินการ 
ระยะเวลา 

การด าเนินการ 
งบประมาณ

(บาท) 
ตัวชี้วัดที่แสดง
ความส าเร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

โครงการบ ารุงรักษา
ระบบสารสนเทศของ
กองทุนผู้สูงอายุ 
  

เ พื่ อ บ า รุ ง รั กษา
ระบบสารสนเทศ
กองทุนผู้สูงอายุทั้ง
ด้านฮาร์ดแวร์และ
ซ อ ฟ ต์ แ ว ร์  ใ ห้
สามารถท างานได้
อย่างต่อเนื่อง 

ผลผลิต 
ระบบสารสนเทศกองทุน
ผู้สูงอายุสามารถใช้งาน
ได้ อย่ างต่ อเนื องและ
อ านวยความสะดวกใน
การสนับสนุนงานประจ า 
ผลลัพธ์ 
การปฏิบัติงานด้วยระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ มี ค ว า ม
คล่องตัวสอดคล้องกับการ
ปฏิบัติงานจริง 
 

1.ศึกษาและวิเคราะห์
ปัญหา เพื่อหาแนวทาง
ในการบ ารุงรักษาและ
แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ร ะ บ บ
สารสนเทศของกองทุน
ผู้สูงอาย ุ
2.บ ารุงรักษาและแก้ไข
ปัญหาระบบสารสนเทศ
ของกองทุนผู้สูงอาย ุ
3 .  สามารถใช้งานได้
อ ย่ า งต่ อ เ นื่ อ ง และมี
ประสิทธิภาพ 

ต.ค. 65  
- 

ก.ย. 66 

1,000,000 ร้อยละ 80 ของการ
ด าเนินงานบ ารุงรักษา
และแก้ไขปัญหาระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง
กองทุนผู้ สู งอายุ ให้
สามารถใช้งานได้อย่าง
ต่ อ เ นื่ อ ง แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ 
 

- กลุ่มวิชาการ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลเพ่ือรองรับระบบของกองทุนผู้สูงอายุ 
เป้าประสงค์  มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลที่มีความทันสมัยและสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 

โครงการ/แผนงาน วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินการ 
ระยะเวลา 

การด าเนินการ 
งบประมาณ

(บาท) 
ตัวชี้วัดที่แสดง
ความส าเร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
ประสิ ทธิ ภาพระบบ
เครือข่ายสารสนเทศและ
ความมั่นคงปลอดภัยเพื่อ
การให้บริการผู้สูงอายุ  
 

เ พื่ อ พั ฒ น า ร ะ บ บ
เครือข่ายสารสนเทศ
แ ล ะ ค ว า ม มั่ น ค ง
ปลอดภั ย เพื่ อก า ร
ให้บริการผู้สูงอายุ 
 
 

ผลผลิต 
ร ะ บ บ เ ค รื อ ข่ า ย
ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง
กองทุนผู้ สู งอายุมี
ความมั่งคงปลอดภัย
ต่อการใช้ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

1. ศึกษาและวิ เคราะห์
รู ป แ บ บ ข อ ง ร ะ บ บ
เ ค รื อ ข่ า ย ที่ มี อ ยู่ แ ล ะ
แ น ว ท า ง รู ป แ บ บ ก า ร
พัฒนาระบบเครือข่ าย
และความมั่นคงปลอดภัย 
2 .  อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ
เครือข่ายและระบบความ
มั่นคงปลอดภัย 
3. จัดท าโครงการพัฒนา
ระบบเครือข่ายและความ
มั่นคงปลอดภัยเพื่อเสนอ
ขออนุมัติ โครงการและ
งบประมาณ 
4. ด าเนินการจัดซื้อจัด
จ้างตามระเบียบพัสดุ 
5. ติดตั้ งระบบทดสอบ
การใช้งานระบบ 
6. สรุปผลการด าเนินงาน
เพื่อรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 

ม.ค. 66 
– 

ก.ย. 66 

1,750,000 ระดับ 5 ความส าเร็จ
ข อ ง ก า ร ด า เ นิ น
โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
ประสิทธิภาพระบบ
เครือข่ายสารสนเทศ
แ ล ะ ค ว า ม มั่ น ค ง
ป ล อ ด ภั ย เ พื่ อ ก า ร
ให้บริการผู้สูงอายุ 

- กลุ่มวิชาการ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลเพ่ือรองรับระบบของกองทุนผู้สูงอายุ 
เป้าประสงค์  มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลที่มีความทันสมัยและสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 

โครงการ/แผนงาน วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินการ 
ระยะเวลา 

การด าเนินการ 
งบประมาณ

(บาท) 
ตัวชี้วัดที่แสดง
ความส าเร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

จั ด ห า ค รุ ภั ณ ฑ์
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
ต่อพ่วงทดแทน    

เ พื่ อ ใ ห้ บุ ค ล า ก ร มี
คอมพิวเตอร์เพียงพอ
ต่อการปฏิบัติงานใน
อัตราส่วน 1:1 

ผลผลิต 
จ า น ว น ค รุ ภั ณ ฑ์
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
ต่ อพ่ ว งทดแทนที่
เ พี ย ง พ อ กั บ ก า ร
ปฏิบัติงาน 
ผลลัพธ์ 
มี ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์
อุปกรณ์ต่อพวงที่มี
ประสิ ทธิภาพและ
เหมาะสมกั บการ
ปฏิบัติงาน 

1. ส า ร ว จ ค รุ ภั ณ ฑ์
คอมพิวเตอร์ 
2. ขออนุมัติหลักการและ
ด าเนินการตามขั้นตอน
การจั ดซื้ อ จั ดจ้ า งตาม
ระเบียบราชการ 
3. รับเอกสารใบส่งของ
และใบแจ้งหนี ้
4 .  ไ ด้ รั บ ค รุ ภั ณ ฑ์
คอมพิวเตอร์ที่ครบถ้วน 
5. ขออนุมัติเบิกจ่ายเงิน 

พ.ย. 65 
– 

ก.ย. 66 

938,600 ร้อยละ 100  ก า ร ใช้
จ่ายงบลงทุนครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ 

- กลุ่มวิชาการ 
 

 


