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คำนำ 
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ความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานภาครัฐ ตามหลักเกณฑ์ของ (COSO : Enterprise Risk Management : COSO 
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บทนำ 

 

 ปจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกองคกรไมวาจะเปนสถานการณ    

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ความกาวหนาของเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลง

ทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งสงผลตอการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมภายในองคกรเชนกันที่ตองปรับเปลี่ยน  

แนวทางการปฏิบัติงานใหมีความสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน และสามารถบรรลุเปาประสงคที่ตั ้งไว     

โดยการบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือทางกลยุทธที่สำคัญตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อชวยให     

การบริหารงานและการตัดสินใจดานตาง ๆ เชน การวางแผน การกำหนดกลยุทธ การติดตามควบคุมและ

รายงานผล ใชทรัพยากรอยางเกิดประโยชนสูงสุดและมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสียโอกาสที ่ทำใหเกิด       

ความเสียหายแกองคกรที่สงผลตอการปฏิบัติงานตามกิจกรรม/โครงการและการบรรลุเปาหมาย ในการเผชิญ

กับสภาพความเปลี่ยนแปลง  

 กองทุนผูสูงอายุ ไดจัดตั้งขึ ้นตามพระราชบัญญัติผู สูงอายุ พุทธศักราช 2546 มาตรา 13              

เพื่อเปนทุนใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริมและสนับสนุนผูสูงอายุใหมีศักยภาพ ความมั่นคง และ       

มีคุณภาพชีวิตที่ดี ไดใหความสำคัญตอการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยกำหนดนโยบาย แนวทาง กระบวนการ

บริหารจัดการความเสี่ยงและจัดทำคูมือการบริหารความเสี่ยงกองทุน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง วาดวย

มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนวยงานภาครัฐ ตามหลักเกณฑของ 

(COSO Enterprise Risk Management : COSO ERM) เพื ่อสามารถตัดสินใจรับมือกับความเสี ่ยงที่สงผล

กระทบตอการดำเนินงานหรือเปาหมายขององคกรและเพ่ิมโอกาสแกองคกรมากที่สุด  
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บทที่ 1 องคประกอบของการบริหารความเสี่ยง 

 

1.1 ความหมายของความเสี่ยง 

  ความเสี่ยง (Risk) คือ เหตุการณหรือการกระทำใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่ไม

แนนอนและสงผลกระทบหรือสรางความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหลทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน 

ซึ่งอาจเกิดขึ ้นในอนาคตและสงผลกระทบใหการดำเนินงานไมประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงคหรือ

เปาหมายขององคกร 

 

1.2 ประเภทความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงแบงออกเปน 4 ประเภท เพื่อชวยในเรื่องของการกำหนดกรอบการพิจารณาใหเกิด

ความครอบคลุมในทุก ๆ ดานทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกของความเสี่ยง อยางไรก็ตามหลักคิดใน     

การระบุถึงความเสี่ยงทำใหรูวาอะไรคือความเสี่ยงขององคกร เห็นไดวาความเสี่ยงจะมีความแตกตางกันตาม 

ลักษณะของงานที่เปนภารกิจหลักขององคกรและระดับที่แตกตางกันดวย (เจด็จ ทองปญญา, 2553, น.12-13) 

 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอทิศทาง 

หรือภารกิจหลักขององคกร หรือมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร เนื่องมาจากการเมือง 

เศรษฐกิจ ความเปลี ่ยนแปลงของสถานการณภายนอก ผู ใช บริการ ฯลฯ หรือความเสี ่ยงที ่ เก ิดจาก               

การกระบวนการตัดสินใจเชิงกลยุทธผิดพลาด รวมถึงความเสี ่ยงที ่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ แผน

ดำเนินงานและนำไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคลองกับปจจัยภายในและสภาพแวดลอมภายนอก อัน

สงผลกระทบตอการบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ หรือสถานะขององคกร 

 ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (Operational Risk : O) หมายถึง ความเสี่ยงเนื่องจาก     

การปฏิบัติงานภายในองคกร อันเกิดจากกระบวนการ บุคลากร ความเพียงพอของขอมูล สงผลกระทบตอ    

การดำเนินงานขององคกร เชน ขาดการบริหารโครงการที่ดี ขาดบุคลากรที่มีคุณภาพ การใชงานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศไมเต็มประสิทธิภาพ เปนตน 

 ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) หมายถึง ความเสี ่ยงเกี ่ยวกับสถานะและ     

การดำเนินการงานทางการเงิน เชน การเบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณ

ที่ไดรับไมสอดคลองกับสถานการณของภารกิจที่เปลี ่ยนแปลงไปทำใหการจัดสรรไมพอเพียง จนกระทบ       

การดำเนินงานขององคกรในการบรรลุเปาหมายตามพันธกิจ เนื ่องมาจากการขาดการจัดหาขอมูล               

การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทำรายงานเพ่ือนำมาใชในการบริหารการเงินไดอยางถูกตอง 

เหมาะสม ทำใหขาดประสิทธิภาพ และไมท ันตอสถานการณ ซ ึ ่งส งผลตอการตัดสินใจทางการเงิน               

หรือการบริหารงบประมาณที่ผิดพลาด สงผลกระทบตอสถานะการเงินขององคกรความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงดานปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : C) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิด

จากการละเมิดหรือไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ ขอสัญญา และขอกฎหมาย ที ่เก ี ่ยวของกับ               
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การดำเนินงานขององคกร เชน การทุจริต การไมปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญา การไมปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับ

ผลกระทบสิง่แวดลอม 
1.3 สาเหตุของการเกิดความเสี่ยง 

 สาเหตุหรือที่มาของความเสี่ยงและเหตุการณที่จะทำใหไมบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย    

ที่กำหนดไว โดยมีที่มาของการเกิดความเสี่ยงจำนวน 2 ปจจัย ไดแก ปจจัยภายใน เชน วัตถุประสงคของ

องคกร นโยบายและกลยุทธ การดำเนินงาน กระบวนการทำงาน โครงสรางองคกร และระบบการบริหารงาน 

การเงิน วัฒนธรรมองคกรและเทคโนโลยีสารสนเทศ และปจจัยภายนอก เชน นโยบายของรัฐ สภาวะเศรษฐกิจ 

สังคมการเมือง การดำเนินงานของหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ และภัยธรรมชาติตาง ๆ เปนตน (ศูนยบริการ

เหล็กสยาม, 2563, น.4) 

 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) คือ กระบวนการระบุความเสี่ยงและการจัดลำดับ

ของปจจัยเสี่ยง โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิดขึ้น (Likelihood) ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ   

ความเสี่ยง และผลกระทบ (Impact) ความรุนแรงของความเสียหายหรือผลที่เกิดขึ้นจากเหตุการณความเสี่ยง  

 ระดับของความเสี่ยง คือ สถานะของความเสี่ยงที่ไดจากการประเมินโอกาสและผลกระทบของ

แตละปจจัยเสี่ยง แบงออกเปน 4 ระดับไดแก ความเสี่ยงสูงมาก สูง ปานกลาง และต่ำ 

 

1.4 การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 

 นิยามของการบริหารความเสี่ยงขององคกร ตามกรอบของ COSO ERM (2017) หมายถึง 

“วัฒนธรรม ความรู ความสามารถ และแนวปฏิบัติที่บูรณาการรวมกับการกำหนดกลยุทธและผลการปฏิบัติงาน 

ซึ ่งองคกรใชในการบริหารความเสี ่ยงเกี ่ยวกับการสราง การรักษา และการทำใหคุณคาเกิดขึ ้นจริง” 

(“Enterprise Risk Management: Integrating with Strategy and Performance” 2019, pp. 32) 

 กระบวนการ การวิเคราะห การประเมิน การดูแลตรวจสอบและควบคุมความเสี่ยงที่สัมพันธ

กับกิจกรรมและกระบวนการทำงาน เพื่อใหองคกรลดความเสียหายจากความเสี่ยงมากที่สุดจากสิ่งที่องคกร  

ตองเผชิญในชวงเวลาใดเวลาหน่ึงอยูในระดับที่องคกรยอมรับ ซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธีดังน้ี  

 1. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เปนการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจาก

ไมคุมคาในการจัดการควบคุมหรือปองกันความเสี่ยง 

 2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เปนการปรับปรุงระบบการทำงานหรือ

การออกแบบวิธีการทำงานใหมเพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบใหอยูในระดับที่องคกรยอมรับได  

 3. การกระจายความเสี ่ยงหรือการโอนความเสี ่ยง (Risk Sharing) เปนการกระจายหรือ     

ถายโอนความเสี่ยงใหผูอ่ืนชวยแบงความรับผิดชอบไป  

 4. หลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เปนการจัดการความเสี่ยงที่อยูในระดับสูงมาก

และหนวยงานไมอาจยอมรับได จึงตองตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมน้ัน 
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1.5 องคประกอบหลักของการบริหารความเสี่ยง 

 ในเดือนกันยายน พ.ศ. 2547 คณะทำงานที่ศึกษารูปแบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมกับ

สถานการณสมัยใหมที่ชื ่อวา The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission 

ไดทำการเผยแพรกรอบการบริหารความเสี ่ยง (Enterprise Risk Management-Integrated Framework: 

ERM) ซึ่งเรียกวา COSO ERM ดังรูป 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  กรอบการบริหารความเสี่ยงองคกรสามารถสะทอนใหเห็นถึงนโยบายการบริหารจัดการ     

และการกำกับดูแลกิจการของแตละองคกร โดยหากองคกรมีการบริหารความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ         

จะสงผลใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคองคกร ทั้งในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน ประกอบดวย

องคประกอบ 8 ประการ ซึ ่งครอบคลุมแนวทางการกำหนดนโยบายการบริหารงาน การดำเนินงาน              

และการบริหารความเสี่ยง โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี  

 1. สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment : IE) ครอบคลุมถึงแนวนโยบาย 

โดยทั่วไปขององคกร ซึ่งเปนพ้ืนฐานของการมองความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยงโดยบุคลากรทั้งหมด  

ในองคกรรวมไปถึงปรัชญา การบริหารความเสี่ยงกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดความซื่อสัตยกับคุณคาทาง

จริยธรรม และสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานของบุคลากรเหลาน้ัน  

 2. การกำหนดวัตถุประสงค (Objective Setting : OS) วัตถุประสงคตองมีอยูกอนที่จะ

สามารถระบุเหตุการณซึ่งมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงค การบริหารความเสี่ยงขององคกรทำใหมั่นใจวามี

กระบวนการกำหนดวัตถุประสงคอยูพรอมแลว และวัตถุประสงคที่เลือกจะเปนสิ่งสนับสนุนและไปในทิศทาง

เดียวกันกับพันธกิจขององคกรและสอดคลองระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 

 3. การระบุเหตุการณ (Event Identification : EI) เหตุการณภายในและภายนอกที่มี

ผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรตองไดรับการระบุและมีการแยกแยะความเสี่ยงกับโอกาสออก

การติดตามผล 

สภาพแวดลอมภายใน 

การกำหนดวัตถุประสงค 

การระบุเหตุการณ 

การประเมินความเสี่ยง 

กิจกรรมควบคุม 

การตอบสนองความเสี่ยง 

สารสนเทศและการสื่อสาร 

ดานกลยุทธ ดานการดำเนินงาน ดานการเงิน ดานปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

หนวยงานยอย 
สวนงาน 

หนวยงาน 
ทั่วทั้งองคกร 
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ตางหากจากกัน สำหรับโอกาสนั ้นจะนำไปพิจารณาในการกำหนดกลยุทธหรือในกระบวนการกำหนด

วัตถุประสงคตอไป 
 4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment : RA) จะตองมีการวิเคราะหความเสี่ยง 

พิจารณา โอกาสที่จะเกิดและผลกระทบเพ่ือเปนพ้ืนฐานในการตัดสินใจวาจะบริหารความเสี่ยงน้ันอยางไร     

การประเมินความเสี่ยงจะประเมินทั้งความเสี่ยงที่มีอยูตามธรรมชาติ (inherent risk) และความเสี่ยงที่เหลือยู 

(residual risk) 

 5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Responses : RR) เลือกวิธีการตอบสนองตอความเสี่ยง

ไดหลายวิธี เชน หลีกเลี่ยง ยอมรับ ลด หรือหาผูรวมรับความเสี่ยงโดยการพัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยง

ใหสอดคลองกับชวงความเบ่ียงเบนทีย่อมรับได (risk tolerance) และระดับความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได (risk 

appetite)  

 6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities : CA) จะตองมีกำหนดนโยบายและขั ้นตอน    

การปฏิบัติไว และนำไปดำเนินการเพ่ือใหเกิดความมั่นใจวามีการดำเนินการตามวิธีการตอบสนองตอความเสี่ยง

เหลาน้ันอยางมีประสิทธิผล 

 7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication : IC) สารสนเทศที่

มีนัยสำคัญเก่ียวของควรไดรับการระบุ จัดเก็บและนำมาสื่อสารในรูปแบบและในกำหนดเวลาที่ชวยใหบุคลากร

สามารถปฏิบัติตามหนาที่ความรับผิดชอบของตนใหลุลวงไปได การสื่อสารที่มีประสิทธิผลตองทำใหไดรับรูกัน

ในวงกวาง มีการสื่อสารสูระดับลาง ระดับบน และทั่วทั้งองคกร 

 8. การติดตามผล (Monitoring : M) การบริหารความเสี่ยงขององคกรตองไดรับการติดตาม

ประเมินผลและไดรับการปรับเปลี่ยนตามความจำเปน การติดตาม ประเมินผลอาจจะกระทำไดโดยการดูแล

อยางตอเน่ืองการประเมินแยกตางหาก หรือทำทั้งสองวิธี (สมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย, 2551, น.7-8) 
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บทที่ 2 ขอมูลพื้นฐานของกองทุนผูสูงอาย ุ

 

2.1 ความเปนมา  

 กองทุนผูสูงอายุ ไดจัดตั้งขึ ้นตามพระราชบัญญัติผู สูงอายุ พุทธศักราช 2546 มาตรา 13              

เพื ่อเปนทุนใชจายเกี ่ยวกับการคุ มครอง การสงเสริมและสนับสนุนผู สูงอายุตามพระราชบัญญัติ ซึ ่งมี            

การดำเนินงานหลักเพื่อเปนทุนใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนผูสูงอายุใหมี

ศักยภาพ ความมั่นคง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี อีกทั้งสนับสนุนกิจกรรมขององคกรที่ดำเนินงานเกี่ยวของกับ     

การสงเสริมสนับสนุนผูสูงอายุใหมีความเขมแข็งอยางตอเนื่อง โดยสนับสนุนเงินอุดหนุนโครงการเพื่อสงเสริม

กิจกรรมผูสูงอายุในลักษณะกลุม ชมรม องคกรที่ทำงานดานผูสูงอายุ และการใหทุนประกอบอาชีพประเภท

กูยืมรายบุคคลและรายกลุมสำหรับผูสูงอายุ โดยมีคณะกรรมการบริหารกองทุนในการบริหารกองทุน พิจารณา

อนุมัติการจายเงิน เพื่อการคุมครอง การสงเสริม การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุ และรายงาน

สถานะการเงินและการบริหารกองทุนตอคณะกรรมการตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด เพื่อใหเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ 

 

2.2 วิสัยทัศน 

 กองทุนผูสูงอายุเปนองคกรที่ใหความชวยเหลือ คุมครอง และสนับสนุนผูสงูอายุใหมีคุณภาพชีวิตทีดี่ 

 

2.3 พันธกิจ  

  1. สงเสริม ชมรม องคกรผู สูงอายุ และภาคีเครือขายในการพัฒนาความเขมแข็ง และ

สนับสนุนใหมีสวนรวมในการผลักดันกิจกรรมที่เปนประโยชนตอผูสูงอายุ 

 2. สงเสริมการกูยืมเงินทุนประกอบอาชีพใหผูสูงอายุไดใชศักยภาพของตนเองอยางมีศักด์ิศรี 

 3. การคุมครอง สงเสริม สนับสนุน และสงเคราะหผูสูงอายุตามความจำเปนขั้นพ้ืนฐาน 

 4. พัฒนาองคความรูและระบบบริหารจัดการใหสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล 

2.4 วัตถุประสงค 

 1. เพื่อเปนทุนใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนผูสูงอายุใหมี

ศักยภาพ ความมั่นคง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

 2. สนับสนุนกิจกรรมขององคกรที่ดำเนินงานเกี่ยวของกับการสงเสริมสนับสนุนผูสูงอายุใหมี

ความเขมแข็งอยางตอเน่ือง 
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2.5 ยุทธศาสตร  

 ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมองคความรู สรางความเขมแข็ง และการมีสวนรวมใหชมรม องคกร

ผูสูงอายุ และภาคีเครือขายไดรับการพัฒนาศักยภาพอยางตอเน่ือง 

 ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมใหผูสูงอายุเขาถึงบริการอยางเทาเทียม 

 ยุทธศาสตรที่ 3 การชวยเหลือผูสูงอายุที่ประสบปญหาทางสังคมใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและ

สามารถพ่ึงตนเองได 

 ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางขีดความสามารถระบบบริหารจัดการเพื่อเตรียมสูการกระจาย

อำนาจ และเปนองคกรธรรมาภิบาล 

 

2.6 เปาประสงค  

 1. ชมรม องคกรผู ส ูงอายุและภาคีเครือขายมีสวนรวมสรางความเขมแข็งดำเนินการ            

จัดกิจกรรม เพ่ือใหความชวยเหลือ คุมครอง สงเสริม และสนับสนุนผูสูงอายุ 

 2. ผูสูงอายุเขาถึงแหลงทุนในการประกอบอาชีพอยางทั่วถึง 

 3. ผูสูงอายุไดรับการคุมครอง ชวยเหลือ และสนับสนุนการดำรงชีวิตตามความจำเปนขั้นพ้ืนฐาน 

 4. องคกรมีขีดความสามารถในการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 

  

2.7 โครงสรางการบริหารงานของกองทุนผูสูงอายุ 

 

 

คณะกรรมการบริหารกองทุนผูสูงอายุ 

กองบริหารกองทุนผูสูงอายุ 

คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรอง

โครงการที่ขอรับสนับสนุนและกูยืม

เงินทุนประกอบอาชีพฯ 

 

กลุมงานบริการ

กองทุนผูสูงอายุ 

กลุมบริหาร

สัญญาและ

กฎหมาย 

กลุมวิชาการ ฝายบริหาร

ทั่วไป 

กลุมตรวจสอบ

ภายใน 

สวนภูมิภาค 
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บทที่ 3 กระบวนการบริหารความเสี่ยงของกองทุนผูสูงอายุ 

 

3.1 นโยบายของการบริหารความเสี่ยง 

กองทุนผูสูงอายุไดกำหนดนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยงใหบุคลากรไดถือปฏิบัติ ทั้งน้ี 

เพื ่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารความเสี ่ยงซึ ่งชวยใหองคกรสามารถบรรลุ

วัตถุประสงคที่จัดตั้ง สามารถบงชี้เหตุการณที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบตอองคกรและสามารถจัดการ     

ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได กองทุนผูสูงอายุจึงไดกำหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง ดังน้ี 

(1) ใหดำเนินการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบตามแนวทาง COSO ERM ซึ่งเปนกรอบแนวคิด

ในการบริหารความเสี่ยงทั้งองคกร 

(2) ใหกระบวนการบริหารความเสี่ยงมีความเช่ือมโยงกับยุทธศาสตรและแผนการปฏิบัติงานขององคกร 

(3) ใหมีการติดตามปจจัยที่เปนเหตุแหงความเสี ่ยง ทบทวน ประเมินความเสี ่ยงที ่จะเกิดขึ้น       

ตามสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป และจัดทำรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

(4) ใหนำเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการที่ดีมาใชในการบริหารความเสี่ยง 

(5) ใหมีการเผยแพรความรู สรางความเขาใจ และสรางจิตสำนึกแกผูปฏิบัติงานใหตระหนักถึง    

การบริหารความเสี่ยงเปนสวนหน่ึงของวัฒนธรรมองคกร 

 

3.2 วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง 

(1) เพื่อใหกองทุนผูสูงอายุสามารถดำเนินการไดตามวิสัยทัศนและพันธกิจที่กำหนดในแผนปฏิบัติ

การประจำป โดยเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กำหนดไว 

(2) เพื่อเปนแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเปนระบบ และสามารถบริหารจัดการ

ความเสี่ยงไดในทิศทางเดียวกัน 

(3) เพื่อเปนการลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น และเปนกรอบในการติดตาม

ความกาวหนาในการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
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3.3 โครงสรางการบริหารงานกองทุนผูสูงอายุและหนาที่รับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนาที่รับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงของผูเกี่ยวของในระดับตาง ๆ มีดังน้ี 

คณะกรรมการบรหิารกองทุนผูสูงอายุ  

(1) สนับสนุนและสงเสริมใหมีการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

(2) พิจารณาและใหความเห็นชอบคูมือและแผนบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม 

(3) กำกับดูแลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ผูอำนวยการกองบริหารกองทุนผูสูงอายุ 

(1) กำหนดกลยุทธการดำเนินงานขององคกร 

(2) กำกับดูแลใหมีการวิเคราะห ประเมิน และจัดการความเสี่ยงอยางตอเน่ือง 

(3) กำกับดูแลและกระตุนใหบุคลากรมีความตระหนักเรื่องความเสี่ยง สงเสริมใหมีกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยงทั้งองคกรอยางตอเนื่องจนเกิดเปนวัฒนธรรมองคกร และสนับสนุนใหบุคลากรไดรับความรูเกี่ยวกับ

การบริหารความเสี่ยง 

คณะทำงานบริหารความเสี่ยงกองทุนผูสูงอายุ 

(1) กำหนดนโยบาย ขั้นตอน และแผนการดำเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

(2) วิเคราะห ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยงดานตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น และมีแนวโนมที่จะมี

ผลกระทบตอเปาหมายการดำเนินงานขององคกร 

(3) สงเสริมและสนับสนุนใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหน่ึงของวัฒนธรรมองคกร 

(4) จัดใหมีแนวทางหรือคูมือในการบริหารความเสี่ยง และปรับปรุงใหมีความสมบูรณและทันสมัยอยูเสมอ 

คณะกรรมการบริหารกองทุนผูสูงอาย ุ

ผูอำนวยการกองบริหารกองทุนผูสูงอายุ 

คณะทำงานบริหารความเสี่ยง 

กองทุนผูสูงอายุ 

(ผูแทนจากกลุม/ฝาย) 

กลุมงานบริการ 

กองทุนผูสูงอายุ 

กลุมงานบริหาร 

สัญญาและ

กฎหมาย 

กลุมวิชาการ สวนภูมิภาค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฝายบริหาร

ท่ัวไป 

กลุมตรวจสอบ

ภายใน 

 



- 10 - 

 

(5) ติดตามตรวจสอบความคืบหนาของการบริหารความเสี่ยงของแตละเปาหมายการดำเนินงานอยาง

ตอเน่ือง 

(6) ปรับปรุงการดำเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป

และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

(7) รายงานความกาวหนาการวิเคราะห ประเมิน และการบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอคณะกรรมการ

บริหารกองทุนผูสูงอายุอยางตอเน่ือง 

(8) จัดใหมีการบูรณาการระหวางการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการกำกับดูแลการ

ปฏิบัติงานขององคกรใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ นโยบาย และกระบวนการปฏิบัติงานที่ไดวางเอาไว 

บุคลากรทุกคนในองคกร  

(1) สนับสนุนขอมูลที่เกี่ยวของใหกับคณะทำงานบริหารความเสี่ยง 

(2) ใหความรวมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

 

3.4 ขั้นตอนและวิธีดำเนินการ 

(1) แตงต้ังคณะทำงานบริหารความเสี่ยงกองทุนผูสูงอายุ จากผูแทนกลุม/ฝาย 

(2) วิเคราะหกิจกรรม/โครงการ ที่มีความเสี่ยงคงเหลือจากรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร

ความเสี่ยง ประจำป 

(3) ประชุมคณะทำงานบริหารความเสี่ยง เพื่อพิจารณาคัดเลือกกิจกรรม/โครงการ สำหรับจัดทำคูมือ   

การบริหารความเสี่ยงขององคกร 

(4) จัดทำคูมือการบริหารเสี่ยงจากกิจกรรม/โครงการที่ไดรับคัดเลือก 

(5) เสนอคูมือการบริหารความเสี่ยงใหคณะกรรมการบริหารกองทุนผูสูงอายุพิจารณาใหความเห็นชอบ 

(6) ติดตามและรายงานการดำเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

(7) จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจำป 

 

  



 

 

- 11 - 

 

บทที่ 4 กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

 

 กระบวนการบริหารความเสี่ยง เปนกระบวนการที่ใชในการระบุ วิเคราะห ประเมิน และ     

จัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทำงานขององคกร รวมทั้งการ

บริหารจัดการความเสี่ยงโดยกำหนดแนวทางการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับ

ไดซึ่งกระบวนการดังกลาวจะสำเร็จไดตองมีการสื่อสารใหคนในองคกรมีความรูความเขาใจในเรื่องการบริหาร

ความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน โดยมีรายละเอียดขั้นตอน ดังน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 การกำหนดวัตถุประสงค การกำหนดสิ่งที่ตองดำเนินการใหสำเร็จหรือกำหนด

ผลลัพธของการดำเนินการ การกำหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนจะชวยระบุและวิเคราะหความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได

อยางครบถวน โดใชหลักแบบ SMART เพื่อเปนแนวทางในการกำหนดวัตถุประสงคขององคกร ซึ่งจะทำให   

การบริหารงานและการดำเนินงานสอดคลองกับวิสัยทัศนองคกร ประกอบดวย 

Specific  มีการกำหนดเปาหมาทย่ีชัดเจน 

Measurable  สามารถวัดผลหรือประเมินผลได 

Attainable  สามารถปฏิบัติใหบรรลุผลได 

Relevant  มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร 

Timely   มีกรอบระยะเวลาที่แนนอน 

  ขั้นตอนที่ 2 การบงชี้เหตุการณ เปนขั้นตอนสำคัญในการทำความเขาใจกับสาเหตุของ    

การเกิดความเสี ่ยง ระบุถึงเหตุการณหรือกิจกรรมของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาด            

ความเสียหายและการไมบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนด โดยครอบคลุมในดานตาง ๆ ดังนี้ ความเสี่ยงดานกลยุทธ 

(Strategic Risk) เกิดจากการกำหนดกลยุทธหรือนโยบายการบริหารงาน ทำใหองคกรไมสามารถบรรลุกลยทุธ

หรือเพิ่มมูลคาใหองคกรได ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk) เกิดจาการปฏิบัติงานปกติในทกุ ๆ 

ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากร ซึ่งสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ในการดำเนินธุรกิจขององคกร ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) เปนความเสี่ยงจากการขาดขอมูล       

การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทำรายงานเพ่ือนำมาใชในการบริหารการเงินไดอยางถูกตอง 

เหมาะสม สงผลตอสถานะทางการเง ินขององคกร และความเสี ่ยงดานการปฏิบ ัต ิตามกฎระเบียบ 

(Compliance Risk) เกิดจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือมาตรฐานที่เกี ่ยวของกับ     

การดำเนินงานได กฎระเบียบหรือกฎหมายที่มีอยูไมเหมาะสมเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน นโยบายและ

วิธีการปฏิบัติงานที่องคกรกำหนดขึ้นไมสามารถปฏิบัติได  

 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเสี่ยง คือการประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ     

ที่อาจเกิดขึ้นตอวัตถุประสงค ขณะที่การเกิดเหตุการณใดเหตุการณหน่ึงอาจสงผลกระทบในระดับต่ำ เหตุการณ

ที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องอาจมีผลกระทบในระดับสูงตอวัตถุประสงค การประเมินความเสี่ยงประกอบดวย 2 มิติ 

ดังน้ี 
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 โอกาสที่อาจเกิดขึ้น (Likelihood) เหตุการณมีโอกาสเกิดขึ้นมากนอยเพียงใด ซึ่งจะมีการ

พิจารณาหาระดับของโอกาสที่จะเกิด 

 ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณเกิดขึ้นองคกรจะไดรับผลกระทบมากนอยเพียงใด และ

มีความเสียหายที่เกิดขึ้นในดานกลยุทธ (Strategic Risk) ดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ดานการเงิน 

(Financial Risk) และดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) แลวใหพิจารณาความรุนแรงวาอยู

ในระดับเทาใด  

 ขั้นตอนที่ 4 การจัดการความเสี่ยง คำนึงถึงสาเหตุของความเสี่ยงและเปนแผนที่สามารถ

นำไปปฏิบัติไดจริง โดยพิจารณาจัดการความเสี่ยง ๆ ที่อาจเกี่ยวของกัน และควรคำนึงถึง ตนทุน (Cost) ที่

เกิดขึ ้นเมื ่อเปรียบเทียบกับผลประโยชน (Benefit) ที ่จะไดร ับ โดยมีกลยุทธในการจัดการความเสี ่ยง                

4 ลักษณะ ไดแก  

 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง คือ การจัดการความเสี่ยงที่อยูในระดับสูงมากและหนวยงานไมอาจ

ยอมรับได จึงตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้น ทั้งนี้หากทำการใชกลยุทธนี้ อาจตองทำการพิจารณา

วัตถุประสงควาสามารถบรรลุไดหรือไม เพ่ือทำการปรับเปลี่ยนตอไป 

 การลด/การควบคุมความเสี่ยง คือ การปรับปรุงระบบการทำงานหรือออกแบบวิธีการทำงาน

ใหม เพ่ือลดโอกาสเกิดหรือลดผลกระทบของความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได 

 การกระจาย/การโอนยายความเสี่ยง เปนการกระจายหรือถายโอนความเสี่ยงใหกับบุคลากร

หรือบริษัทอื่นชวยแบงความรับผิดชอบไป เพื่อลดโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงใหอยูในระดับที่

ยอมรับได 

 การยอมรับความเสี่ยง ความเสี่ยงที่เหลือในปจจุบันอยูในระดับที่ยอมรับได โดยไมตอง

ดำเนินการใด ๆ เพื่อลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น มักใชกับความเสี่ยงที่ตนทุนของมาตรการจัดการสูง

ไมคุมกับประโยชนที่จะไดรับ 

 ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมควบคุม เปนการกำหนดกิจกรรมและการปฏิบัติตาง ๆ เพื่อชวยลดหรือ

ควบคุมความเสี ่ยง เพื ่อสรางความมั ่นใจวาจะสามารถจัดการกับความเสี ่ยงไดอยางถูกตอง และทำให           

การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ปองกันและลดระดับความเสี่ยงใหอยูในระดับที่

ยอมรับได แบงออกเปน 4 ประเภท คือ (สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ, 2563, น. 36)  

 การควบคุมแบบปองกัน (Preventive Control) กำหนดขึ้นเพ่ือปองกันระดับความนาจะเกิด

ของขอผิดพลาดไวกอน เชน การใหความเห็นชอบ การใชรหัสผาน การจัดโครงสรางองคกรและมอบหมาย

อำนาจหนาที่ที่เหมาะสม การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมองคกร การแบงแยกหนาที่การเขาถึงทรัพยสิน เปนตน   

 การควบคุมแบบคนพบ (Detective Control) กำหนดขึ้นเพื่อคนพบขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น

โดยเร็ว เชน การสอบทานผลลัพธ การยืนยันยอด การตรวจนับ การรายงานขอบกพรอง การวิเคราะหความ

คลาดเคลื่อน การรายงานสิ่งผิดปกติ เปนตน 
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 การควบคุมแบบแกไข (Corrective Control) กำหนดขึ้นเพื่อแกไขขอผิดพลาด อาจเปน

วิธีการควบคุมใหม ไมเคยทำวิธีการควบคุมนี้มากอน เชน ใชระบบอัตโนมัติ การจัดกระบวนการปฏิบัติงานใหม 

การจัดโครงสรางใหม การยุบรวมหรือยกเลิกการกระทำบางอยาง หรืออาจใชวิธีการชดเชยการควบคุมปกติที่ไม

อาจปฏิบัติได เพราะตนทุนสูง เชน การใหมีการกำกับสอบทานของผูบังคับบัญชาอยางใกลชิด เพราะไมมี

งบประมาณมากพอที่จะจางที่ปรึกษาเพ่ิม 

 การควบคุมแบบสงเสริม (Directive Control) กำหนดขึ้นเพื่อสงเสริมหรือกระตุนใหเกิด

ความสำเร็จตามวัตถุประสงค เชน การกำหนดนโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน แผนการฝกอบรม การมีมาตรการจูงใจ

และใหรางวัลหากผลปฏิบัติงานบรรลุตามตัวช้ีวัด/เปาหมาย เปนตน 

  ขั้นตอนที่ 6 การติดตามและรายงานผล เปนการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการ

บริหารความเสี่ยงวามีความเหมาะสมกับสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม และมีระดับควาสมเสี่ยงลดลง

หรือไม เปนการทบทวนประสิทธิผลของแนวทางการบริหารความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาการควบคุม

และระบบการจัดการใหดีย่ิงขึ้น 

 

4.1 การกำหนดวัตถุประสงค  
 กองทุนผูสูงอายุไดกำหนดวัตถุประสงคในการบริหารความเสี่ยง ดังน้ี 

 (1) เพื ่อใหกองทุนผู สูงอายุสามารถดำเนินการไดตามวิสัยทัศนและพันธกิจที่กำหนดใน

แผนปฏิบัติการประจำป โดยเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กำหนดไว 

 (2) เพื่อเปนแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเปนระบบ และสามารถบริหาร

จัดการความเสี่ยงไดในทิศทางเดียวกัน 

 (3) เพื่อเปนการลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น และเปนกรอบในการ

ติดตามความกาวหนาในการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
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4.2 การระบุความเสี่ยง  
 เพื่อใหการระบุความเสี่ยงที่จะกอใหเกิดความผิดพลาด ความเสียหายและมีผลกระทบหรือทำ

ใหการดำเนินงานไมประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมาย ไดคาดวาความเสี่ยงจะเกิดขึ้นได         

4 ประเด็น  

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) เกี่ยวของกับการกำหนดกลยุทธและการตัดสินใจดานกลยุทธ 

รวมถึงความไมสอดคลองกันระหวางนโยบาย เปาหมาย กลยุทธ โครงสรางองคกร และสภาพแวดลอม        

ที่สงผลกระทบตอองคกร 

การชวยเหลือ คุมครอง และสนับสนุนให

ผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

S1 ผูสูงอายุไมไดรับการชวยเหลือ คุมครอง และสนับสนุนอยาง

ทั่วถึงจากกองทุนผูสูงอายุ 

S2 การเปลี ่ยนแปลงของสถานการณในปจจุบันที ่ส งผลตอ       

ทิศทางการดำเนินงานในอนาคต 

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการกำกับดแูล

กิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองคกรและขาดการควบคุมที่ดี 

พัฒนาทักษะและจัดสรรบุคลากรใหมี

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

O1 บุคลากรไมเขาใจถึงระเบียบฯ ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ

ของกองทุนผูสูงอายุ 

O2 ขาดบุคลากรในตำแหนงนิติกร นักวิชาการเงินและบัญชี      

ในบางจังหวัด 

ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) เกี่ยวกับนโยบายและขั้นตอนการบริหารจัดการดานการเงิน

และการลงทุน 

การบริหารจัดการหน้ีคางชำระ F1 ปริมาณหนี้คางชำระการกูยืมเงินทุนประกอบอาชีพมีจำนวน

เพ่ิมสูงขึ้น 

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : C) เกิดจากการฝาฝนหรือไมสามารถ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือกฎหมาย/ระเบียบที่มีอยูไมเหมาะสม 

ฐานขอมูลที่เปนปจจุบันในการปรับปรุง

แกไขกฎระเบียบ 

C1 ฐานขอมูลลูกหนี ้ของกองทุนฯ ไมครบถวนสมบูรณตาม

ระเบียบและสถานการณปจจุบัน 
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การวิเคราะหความเชื่อมโยงระหวางปจจัยเสี่ยงที่เหลืออยูในปกอนหนากับปที่ประเมิน 

  

ปจจัยเสี่ยงป 2564  ปจจัยเสี่ยง ป 2565 

รหัส รายการความเสี่ยง ปบัญชี 2564 ผลการทบทวน รายการความเสี่ยง ปบัญชี 2565 รหัสใหม 

S1 การนำเทคโนโลยีที่มีความกาวหนาเขามาพัฒนากระบวนการ

ทำงานการสนับสนุนเงินอุดหนุนโครงการและสนับสนุนเงินทุน

กูยืมประกอบอาชีพเปนระบบใหม 

ดำเนินการตามแผนเสร็จสิ้น 

 

 

  

  เพ่ิมใหม ผูสูงอายุไมไดรับการชวยเหลือ คุมครอง และสนับสนุน

อยางทั่วถึงจากกองทุนผูสูงอาย ุ

S1 

  เพ่ิมใหม การเปลี่ยนแปลงของสถานการณในปจจุบันที่สงผลตอ

ทิศทางการดำเนินงานในอนาคต 

S2 

O1 บุคลากรที่จัดจางใหมอาจขาดความรู/ความเชี่ยวชาญในการ

ปฏิบัติงานกองทุนผูสูงอายุ 

ดำเนินการตอเน่ือง 

ช่ือใหม 

บุคลากรไมเขาใจถึงระเบียบฯ ในการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจของกองทุนผูสูงอาย ุ

O1 

O2 ขาดบุคลากรในตำแหนงนิติกร นักวิชาการเงินและบัญชีในบาง

จังหวัด 

ดำเนินการตอเน่ือง 

 

 O2 

F1 ปริมาณหนี้คางชำระการกูยืมเงินทุนประกอบอาชีพมีจำนวน

เพ่ิมสูงขึ้น 

ดำเนินการตอเน่ือง 

 

 F1 

C1 ระเบียบกองทุนผูสูงอายุ ไมไดถูกปรับใหเขากับสถานการณการ

เปลี่ยนแปลงในปจจุบัน 

ดำเนินการตามแผนเสร็จสิ้น 

 

  

  เพ่ิมใหม ฐานขอมูลลูกหน้ีของกองทุนฯ ไมครบถวนสมบูรณตาม

ระเบียบและสถานการณปจจุบัน 

C1 
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 เมื่อดำเนินการระบุความเสี่ยงและวิเคราะหปจจัยเสี่ยงแลวเสร็จ จึงเปนขั้นตอนของการ

พิจารณาประสิทธิผลการควบคุมภายใน โดยนำความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยงที่ระบุใหม ความเสี่ยงที่มีอยูจากการ

ดำเนินงานที่ผานมา และความเสี่ยงที่มีอยูภายหลังจากการควบคุมภายในมาพิจารณา โดยใชเกณฑที่แสดงใน

ตาราง ซึ่งในการพิจารณาประสิทธิผลการควบคุมนั้นมีหลักในการพิจารณา กลาวคือ หากมีมุมมองใดที่มีระดับ

การควบคุมต่ำกวา 3 จะถือวาประสิทธิผลการควบคุมนั้นไมเพียงพอ จะตองนำความเสี่ยงนั้น (Residual Risk) 

มาจัดการบริหารความเสี่ยงดวยกระบวนการบริหารความเสี่ยงตอไป 

ระดับการควบคุม 
ประสิทธิผลของการควบคุมที่มีอยู 

ผลการดำเนินงานเม่ือเทียบกับเปาหมาย กระบวนการควบคุม การติดตาม 

1 เบื้องตน ผลการดำเนินงานต่ำกวาเปาหมายมาก  

(เทียบเทาระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดำเนินงานต่ำกวาเปาหมาย  

(เทียบเทาระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐาน

แตยังไมนำออกมาใช 

มีการควบคุมแตไม ม ีการ

ติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดำเนินงานเปนไปตามเปาหมาย 

(เทียบเทาระดับ 3)  

มีการควบคุมเปนมาตรฐาน

ของแตละหนวยงาน 

มีการต ิดตามแตไม ม ีการ

รายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดำเนินงานดีกวาเปาหมาย  

(เทียบเทาระดับ 4) 

มีการกำหนดเปนมาตรฐาน

ขององคกร 

ม ีการต ิดตามและม ีการ

รายงานใหผ ู บร ิหารทราบ

เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด 

ประโยชนสูงสุด 

ผลการดำเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  

(เทียบเทาระดับ 5) 

มีการกำหนดเปนมาตรฐาน

ขององคกรและเทียบเคียง

กับ Best Practice 

มีการระบ ุระยะเวลาการ

ต ิดตามและรายงานผลท่ี

ชัดเจน 

 
แผนภาพแสดงความสัมพันธของความเสีย่งที่มีอยู มาตรการการควบคุม และความเสี่ยงคงเหลือ  

(Inherent Risk VS Residual Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการ

ควบคุม 

(control) 

ความเสี่ยง

ท่ีหลง 

เหลืออยู 

(Residual 

Risk) 

ความเสี่ยง

ท่ีมีอยู  

(Inherent 

Risk) 

ระดับ 

ความเสี่ยง

ท่ียอมรับ

ได 

แผนการ

บริหาร

ความเสี่ยง 

มาตรการ

ควบคุม 

(control) 

ระดับความเสี่ยงทีย่อมรับได 
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ระบุปจจัยเสี่ยง (Risk Identification) ของกองทุนผูสูงอายุ 

ปจจัยเสี่ยง 
ประเภทความเสี่ยง 

S O F C 

ความเพียงพอของมาตรการควบคุมภายใน 

ปจจัยเสี่ยงทีเ่หลืออยู หมายเหตุ ผลการดำเนนิงาน 

เม่ือเทียบกับเปาหมาย 

กระบวนการ

ควบคุม 
การติดตาม 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 

ผ ู ส ู งอาย ุ ไม  ได ร ับการช วยเหลือ 

คุมครอง และสนับสนุนอยางทั่วถึง

จากกองทุนผูสูงอาย ุ

S1 3 3 4 การใหบริการอยางไมทั ่วถึงของกองทุน

ผ ู ส ูงอาย ุ ทำใหผ ู ส ูงอาย ุไม ได ร ับการ

สงเสริมและสนับสนุนอยางเต็มที่ 

 

การเปลี่ยนแปลงของสถานการณใน

ป จจ ุบ ันท ี ่ ส  งผลต อท ิศทางการ

ดำเนินงานในอนาคต 

S2 3 4 5 ทิศทางการดำเนินงานขององคกรที่ไม

ชัดเจน ครอบคลุมการตอบสนองความ

ตองการของประชาชน 

 

ความเสีย่งดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 

บุคลากรไมเขาใจถึงระเบียบฯ ในการ

ปฏิบัติงานตามภารกิจของกองทุน

ผูสูงอายุ 

O1 2 3 3 ความร ู   ความเข าใจท ี ่ถ ูกต องในการ

ปฏิบัติงานตามภารกิจของกองทุนผูสูงอายุ 

เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

 

ขาดบ ุคลากรในตำแหน  งน ิต ิกร 

นักว ิชาการเง ินและบัญชี ในบาง

จังหวัด 

 

O2 2 1 4 การปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่ ขาดประส ิทธ ิภาพ 

เนื่องจากขาดความเชี่ยวชาญในภาระงาน

ที่ตองรับผิดชอบ 
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ปจจัยเสี่ยง 
ประเภทความเสี่ยง 

S O F C 

ความเพียงพอของมาตรการควบคุมภายใน 

ปจจัยเสี่ยงทีเ่หลืออยู หมายเหตุ ผลการดำเนนิงาน 

เม่ือเทียบกับเปาหมาย 

กระบวนการ

ควบคุม 
การติดตาม 

 

ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) 

ปริมาณหนี้คางชำระการกูยืมเงินทุน

ประกอบอาชีพมจีำนวนเพ่ิมสูงขึ้น 

F1 2 3 4 ปริมาณการเก็บหนี้คางชำระของผู กู ยืม

เง ินท ุนประกอบอาช ีพไม  เป นไปตาม

เปาหมาย 

 

ความเสี่ยงดานปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

ฐานข อม ูลล ูกหน ี ้ ของกองท ุนฯ         

ไมครบถวนสมบูรณตามระเบียบและ

สถานการณปจจุบัน 

C1 1 1 1 การปรับปรุงแกไขกฎระเบียบใหมีความ

เหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน เพื่อเปน

การคัดกรองผูรับบริการที่มีคุณภาพ 
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4.3 การประเมินความเสี่ยง  
 เปนการประเมินคาความเสี ่ยงโดยพิจารณาจากเหตุการณที ่อาจสงผลตอการบรรลุ
วัตถุประสงคตามภารกิจ เมื่อระบุหรือบงชี้ความเสี่ยงแลวประเมินเหตุการณที่อาจมีผลกระทบตอความสำเร็จ
ของแตละกิจกรรม/โครงการ จะสามารถจัดการหรือแกไขปญหาใหประสบความสำเร็จตามกรอบเวลาหรือไม 
โดยประเมินเหตุการณที่อาจมีผลกระทบ (Impact) ตอความไมสำเร็จ และโอกาสที่จะเกิดขึ้น (Likelihood) 
เพ่ือจัดลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลตอกิจกรรม/โครงการ น้ัน ๆ   
 
หลักเกณฑการประเมินระดับความเสี่ยง 

 โอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยง ดูไดจากความถี่ของการเกิดความสูญเสียมาตรวัดจำนวนครั้ง        
ที่จะเกิดความสูญเสีย จำแนกเปนระดับนอยมาก นอย ปานกลาง สูง และสูงมาก 

การประเมินโอกาสในการเกิดเหตุการณ (Likelihood) 
ระดับ โอกาส ความถ่ี 

1 นอยมาก เกิดขึ้นไดในกรณีไมปกติ 
2 นอย เกิดขึ้นไดในชวงเวลามากกวา 1 ป 
3 ปานกลาง เกิดขึ้นได 1 ครั้ง ในชวงเวลา 1 ป 
4 สูง เกิดขึ้นไดมากกวา 1 ครั้ง ในชวงเวลา 1 ป  
5 สูงมาก เกิดขึ้นไดทุกครั้งของการดำเนินงาน 

 ผลกระทบหรือความรุนแรง หากความเสี่ยงเกิดขึ้นมีความรุนแรงนอยมาก ปาน กลาง สูง   
การระบุไดวาความสูญเสียจะมีความรุนแรงมากหรือนอยตองอาศัยปจจัยขนาดความสูญเสียที่สามารถรองรับได 
และมูลคาความเสียหาย ประกอบการพิจารณา 

การประเมินผลกระทบในการเกิดเหตุการณ (Impact) 
ดานกลยทุธ ดานการปฏิบัติงาน และดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

ระดับ โอกาส ความถ่ี 
1 นอยมาก บรรลุเปาหมายของการดำเนินงานไดรอยละ 91 – 100 
2 นอย บรรลุเปาหมายของการดำเนินงานไดรอยละ 81 – 90 
3 ปานกลาง บรรลุเปาหมายของการดำเนินงานไดรอยละ 71 – 80 
4 สูง บรรลุเปาหมายของการดำเนินงานไดรอยละ 61 - 70 
5 สูงมาก บรรลุเปาหมายของการดำเนินงานไดรอยละ   1 - 60 

ดานการเงนิ 
ระดับ โอกาส ความถ่ี 

1 นอยมาก จำนวนเงินที่คางชำระรอยละ   1 - 20 
2 นอย จำนวนเงินที่คางชำระรอยละ 21 – 30 
3 ปานกลาง จำนวนเงินที่คางชำระรอยละ 31 – 40 
4 สูง จำนวนเงินที่คางชำระรอยละ 41 – 50 
5 สูงมาก จำนวนเงินที่คางชำระมากกวารอยละ 51 
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 หลังจากประเมินความเปนไปไดของโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 

ของปจจัยเสี่ยงตาง ๆ โดนนำความเสี่ยงที่ระบุไวแลวทั้งหมดมาพิจารณาความเสี่ยงดังน้ี  

5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 

 

  ระดับความเสี ่ยงที ่เกิดจากความสัมพันธระหวางระดับความรุนแรงกับโอกาสที ่จะเกิด           

ซึ่งมีระดับความเสี่ยงอยูที่ 4 ระดับ โดยแตละระดับจะมีความหมายของความเสี่ยงและการปฏิบัติเพื่อใชใน    

การบริหารความเสี่ยงตอไป 

ระดับความเสีย่ง ระดับคะแนน ความหมาย 

สูงมาก 20 – 25 ระดับความเสี่ยงที่องคกรไมสามารถยอมรับได และตองจัดการลด

ความเสี่ยงใหไปอยูในระดับต่ำลงในทันที หรืออาจมีการถายโอนความ

เสี่ยง โดยตองจัดใหมีแผนการลดความเสี่ยงและปองกันไมใหความ

เสี่ยงกลับเพ่ิมสูงขึ้นดวย 

สูง 10 – 19 ระดับความเสี่ยงที่องคกรไมสามารถยอมรับได และตองจัดการลด

ความเสี ่ยงใหไปอยูในระดับต่ำลงโดยเร็ว ตองจัดใหมีแผนการลด    

ความเสี่ยงและปองกันไมใหความเสี่ยงกลับเพ่ิมสูงขึ้นดวย 

ปานกลาง 5 – 9 ระดับความเสี่ยงที่องคกรสามารถพอยอมรับได แตตองมีมาตรการ

ควบคุมหรือมีแผนการลดความเสี่ยง เพื่อลดความเสี่ยงใหไปอยูใน

ระดับต่ำและปองกันไมใหความเสี่ยงเพ่ิมขึ้น 

ต่ำ 1 - 4 ระดับความเสี่ยงที่องคสามารถยอมรับไดไมตองมีการจัดการเพ่ิมเติม 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 



 

 

- 21 - 

 

การประเมินความเสี่ยงและการวิเคราะหความเสี่ยงของกองทุนผูสูงอายุ ประจำปบญัชี 2565 

 หลังจากไดระบุความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นแลว จึงทำการประเมินความเสี่ยงพิจารณาจากองคประกอบ 2 ประการ ไดแก โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) พิจารณารวมกันจะทำใหทราบถึงระดับความเสี่ยง (Level of Risk) ซึ่งใชเปนตัวชี้ของความเสี่ยงนั้นวาความเสี่ยงที่จะเกิดนั้นมีความรุนแรง

อยูในระดับใดสามารถทำการประเมินความเสี่ยง ไดดังน้ี 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินผลกอน

ดำเนนิการ ระดับความเสีย่ง 

การประเมินผลที่คาดหวัง 

หลังดำเนินการ ระดับความเสีย่ง 

โอกาสที่จะเกิด ผลกระทบ โอกาสที่จะเกิด ผลกระทบ 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) 

การชวยเหลือ คุ มครอง และ

สนับสนุนใหผูสูงอายุมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้น 

S1 ผู ส ูงอายุไมไดรับการชวยเหลือ 

คุ มครอง และสนับสนุนอยางทั ่วถึง

จากกองทุนผูสูงอาย ุ

4 4 สูง 

(4X4) = 16 

2 2 ต่ำ 

(2X2) = 4 

S2 การเปลี่ยนแปลงของสถานการณ

ใ นป  จ จ ุ บ ั นท ี ่ ส  ง ผลต  อท ิ ศทาง           

การดำเนินงานในอนาคต 

4 4 สูง 

(4X4) = 16 

3 1 ต่ำ 

(3X1) = 3 

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) 

พ ัฒนาท ั กษะและจ ั ดสรร

บุคลากรใหมีประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน 

O1 บุคลากรไมเขาใจถึงระเบียบฯ ใน

การปฏิบัติงานตามภารกิจของกองทุน

ผูสูงอายุ 

4 4 สูง 

(4X4) = 16 

3 2 ปานกลาง 

(3X2) = 6 
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินผลกอน

ดำเนนิการ ระดับความเสีย่ง 

การประเมินผลที่คาดหวัง 

หลังดำเนินการ ระดับความเสีย่ง 

โอกาสที่จะเกิด ผลกระทบ โอกาสที่จะเกิด ผลกระทบ 

O2 ขาดบุคลากรในตำแหนงนิติกร 

น ักว ิชาการเง ินและบัญชี ในบาง

จังหวัด 

3 3 ปานกลาง 

(3X3) = 9 

2 2 ต่ำ 

(2X2) = 4 

ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) 

การบริหารจัดการหน้ีคางชำระ F1 ปริมาณหนี ้ค างชำระการกู  ยืม

เงินทุนประกอบอาชีพมีจำนวนเพ่ิม

สูงขึ้น 

4 4 สูง 

(4X4) = 16 

2 4 ปานกลาง 

(2X4) = 8 

ความเสี่ยงดานปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 

ฐานขอมูลที่เปนปจจุบันในการ

ปรับปรุงแกไขกฎระเบียบ 

C1 ฐานขอมูลลูกหนี ้ของกองทุนฯ     

ไมครบถวนสมบูรณตามระเบียบและ

สถานการณปจจุบัน 

4 4 สูง 

(4X4) = 16 

1 3 ต่ำ 

(1X3) = 3 
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 เมื่อไดพิจารณาโอกาสที่จะเกิดเหตุการณและระดับผลกระทบแตละปจจัยเสี่ยงแลวและนำผลการคำนวณระดับความเสี่ยงของแตละปจจัยเสี่ยงมาใสใน

แผนภูมิความเสี่ยง เพื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยง เพื่อใหทราบถึงลำดับความสำคัญของความเสี่ยงที่ควรไดรับ     

การจัดการดังแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) โดยมีระดับความเสี่ยงสูงจำนวน 5 ปจจัย และระดับความเสี่ยงปานกลางจำนวน 1 ปจจัย    
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4.4 การจัดการความเสี่ยง 

 เปนการนำกลยุทธ มาตรการ หรือแผนงานมาใชปฏิบัติ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจะเกิดขึ้นจากความเสี่ยง   

ในการดำเนินงานตามกิจกรรม/โครงการ ที่ยังไมมีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงหรือไมเพียงพอ และนำมาวางแผนจัดการบริหารความเสี่ยงใหมีความเหมาะสมกับสถานการณ 

โดยแบงวิธีจัดการความเสี่ยง ไดแก การหลีกเลี่ยง เปนการจำกัดความเสี่ยงออกไปหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง เนื่องจากมีโอกาสเกิดขึ้นและผลกระทบที่สูง การยอมรับ           

เปนกลยุทธที่ไมมีการดำเนินการใด ๆ เพื่อลดโอกาสหรือผลกระทบ เนื่องจากความเสี่ยงที่เหลืออยู อยูในระดับต่ำหรือสามารถยอมรับได การควบคุม เปนการลดโอกาสของ   

การเกิดความเสี่ยงหรือผลกระทบที่จะเกิดความเสี่ยง โดยปรับเปลี่ยนการทำงานหรือแผนการตาง ๆ รองรับ และการถายโอน เปนการลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือ

ผลกระทบที่จะเกิดความเสี่ยง โดยถายโอนหรือแบงเบาภาระบางสวนใหผูอ่ืนรับผิดชอบ 

การวิเคราะหตนทุน ผลประโยชน และทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง (Cost-Benefit Analysis) 

 การประเมินความคุมคาในการบริหารความเสี่ยง (Cost-Benefit) เปนการวิเคราะหถึงผลประโยชนเปรียบเทียบกับตนทุนทั้งที่เปนตัวเงินและไมสามารถวัด

เปนตัวเงิน เพื่อใชในการตัดสินใจเลือกใชวิธีการที่เหมาะสม โดยการตัดสินใจเลือกใชการจัดการความเสี่ยงที่คำนึงถึงประโยชนทั้งในดานของการลด ผลกระทบหรือโอกาสเกิด       

โดยเปรียบเทียบกับตนทุนหรือคาใชจายที่เกิดจากการจัดการความเสี่ยงน้ัน ๆ แลวพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงที่ไดรับประโยชนมากกวาตนทุนหรือคาใชจายที่ตองใช 

กองทุนผูสูงอายุสามารถประเมินความคุมคาในการบริหารความเสี่ยง ไดดังน้ี 

ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธในการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการจัดการ 

ตนทุน 

(Cost) 

ผลประโยชน (Benefit) 

เชิงคุณภาพ/เชิงปริมาณ 

ทางเลือกที่

เหมาะสม 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) 

S1 ผ ู ส ูงอาย ุไม ได ร ับการ

ชวยเหลือ ค ุ มครอง และ

หลีกเลี่ยง ไมสามารถหลีกเลี่ยงได เนื่องจากเปนภารกิจหลัก

ของกองทุนผูสูงอายุ 

- - ควบคุม 
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ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธในการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการจัดการ 

ตนทุน 

(Cost) 

ผลประโยชน (Benefit) 

เชิงคุณภาพ/เชิงปริมาณ 

ทางเลือกที่

เหมาะสม 

สนับสนุนอยางทั ่วถึงจาก

กองทุนผูสูงอายุ 

ยอมรับ ยอมรับความเสี่ยงไวเอง เนื่องจากกองทุนผูสูงอายุ

จัดตั้งขึ้นเพื่อเปนทุนใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง 

การสงเสริมและสนับสนุนผูสูงอาย ุ

- - 

ควบคุม 1. การเพิ่มชองทางใหประชาชนสามารถเขาถึงการ

ใหบริการของกองทุนผูสูงอายุผานระบบออนไลน 

2. การสนับสนุนโครงการที่มีความเหมาะสมกับ

สถานการณในปจจุบัน 

- 

 

11,000,000 

ผูสูงอายุไดรับการใหความชวยเหลือ คุมครอง 

และสนับสนุนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีอยางทั่วถึง

จากกองทุนผูสูงอายุ  

ถายโอน ไมสามารถถายโอนความเสี่ยงได เนื่องจากกองทุน

ผูสูงอายุตองดำเนินการเอง   

- - 

S2 การเปล ี ่ยนแปลงของ

สถานการณในปจจ ุบ ันที่

ส  ง ผ ล ต  อ ท ิ ศ ท า ง ก า ร

ดำเนินงานในอนาคต 

หลีกเลี่ยง ไมสามารถหลีกเลี่ยงได เนื่องดวยเกิดความเปลี่ยน

ของสถานการณในปจจุบันอยูตลอดเวลา 

- - ควบคุม 

ยอมรับ ยอมรับความเสี่ยงไวเอง เนื่องจากเกิดสถานการณ

การเปลี ่ยนแปลงอยู ตลอดเวลา เพื ่อใหกองทุน

ผูสูงอายุไดปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงานตาม

เปาหมายที่กำหนดไว 

- - 

ควบคุม จัดโครงการจัดทำแผนยุทธศาสตรการดำเนินงาน

โครงการ/กิจกรรมของกองทุนผู สูงอายุที ่มาจาก

318,500 กองทุนผู สูงอายุมีทิศทางและแนวทางการ

ปฏ ิบ ั ต ิ ร าชการท ี ่ ม ี ความเหมาะสมกับ
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ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธในการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการจัดการ 

ตนทุน 

(Cost) 

ผลประโยชน (Benefit) 

เชิงคุณภาพ/เชิงปริมาณ 

ทางเลือกที่

เหมาะสม 

ความคิดเห็นของบุคลากรทั้งสวนกลางและสวน

ภูมิภาค 

สถานการณ วัตถุประสงคการจัดตั ้ง และ

บุคลากรทุกสวนสามารถปฏิบัติไดจริง 

ถายโอน ไมสามารถถายโอนความเสี่ยงได เนื่องจากกองทุน

ผูสูงอายุตองดำเนินการเอง  

- 

 

- 

ความเสีย่งดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) 

O1 บ ุคลากรไม  เข าใจถึง

ระเบียบฯ ในการปฏิบัติงาน

ตามภารก ิ จของกองทุน

ผูสูงอายุ 

หลีกเลี่ยง ไมสามารถหลีกเลี่ยงได เนื่องจากบุคลากรมีอัตรา

การเปลี่ยนแปลงเปนประจำทุกป 

- - ควบคุม 

ยอมรับ ยอมรับความเสี่ยงไวเอง การปฏิบัติงานเกิดความ

ลาชา เนื ่องจากบุคลากรที ่เขามาใหมขาดความ

เขาใจและความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงาน 

- - 

ควบคุม 1. จัดโครงการประชุมสงเสริมองคความรูพัฒนา

ทักษะการติดตามและประเมินผลโครงการที่ไดรับ

การสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนผูสูงอาย ุ

2. จัดโครงการเสริมสรางและพัฒนาความรู ดาน

ภารกิจของกองทุนผูสูงอายุ 

3. จัดโครงการอบรมการใชระบบการใหบริการกูยืม

เงินทุนประกอบอาชีพและการสนับสนุนโครงการ

ของกองทุนผูสูงอายุ 

379,600 

 

 

411,300 

 

1,235,000 

 

 

1. บุคลากรสามารถประเมินผลโครงการที่

ไดรับการสนับสนุนจากกองทุนผูสูงอายุ 

2 .  บ ุ คลากรม ี ความร ู   ความ เข  า ใ จ ใน

กระบวนการปฏิบัติงานของกองทุนผูสูงอายุ 

3. บุคลากรมีความเขาใจในการใชระบบที่ใช

ในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ลด

ความเสี่ยงในการใชงานระบบที่ไมถูกตอง 
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ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธในการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการจัดการ 

ตนทุน 

(Cost) 

ผลประโยชน (Benefit) 

เชิงคุณภาพ/เชิงปริมาณ 

ทางเลือกที่

เหมาะสม 

4. จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสราง

ความรู พัฒนาทักษะ และแลกเปลี่ยนเรียนรูในการ

ปฏิบัติงานกองทุนผูสูงอายุ 

5. จัดโครงการอบรมพัฒนาองคกรและบุคลากร

กองทุนผูสูงอายุ 

 

1,130,000 

 

 

1,190,000 

ถายโอน ไมสามารถถายโอนความเสี่ยงได เนื่องจากกองทุน

ผูสูงอายุตองดำเนินการเอง   

- - 

O2 ขาดบุคลากรในตำแหนง

นิติกร นักวิชาการเงินและ

บัญชี ในบางจังหวัด 

หลีกเลี่ยง ไมสามารถหลีกเลี่ยงได เน่ืองจากบุคลากรเปนกลไก

สำค ัญในการข ับเคล ื ่อนงานขององค กรให มี

ประสิทธิภาพ 

- - ควบคุม 

ยอมรับ ยอมรับความเสี ่ยงไวเอง การปฏิบัติงานมีความ

ลาชา เนื่องจากบุคลากรขาดความเชี่ยวชาญในการ

ปฏิบัติงานที่ใชทักษะวิชาชีพ 

- - 

ควบคุม การขออัตรากำล ังบ ุคลากรในตำแหนงน ิต ิกร 

นักวิชาการเงินและบัญชีในบางจังหวัดเพ่ิม 

- มีบุคลากรเหมาะสมกับภาระหนาที ่ในการ

ขับเคลื่อนงานใหมีประสิทธิภาพ 

ถายโอน ไมสามารถถายโอนความเสี่ยงได เนื่องจากกองทุน

ผูสูงอายุตองดำเนินการเอง   

 

- - 
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ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธในการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการจัดการ 

ตนทุน 

(Cost) 

ผลประโยชน (Benefit) 

เชิงคุณภาพ/เชิงปริมาณ 

ทางเลือกที่

เหมาะสม 

ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) 

F1 ปริมาณหนี้คางชำระการ

กูยืมเงินทุนประกอบอาชีพมี

จำนวนเพ่ิมสูงขึ้น 

หลีกเลี่ยง ไมสามารถหลีกเลี่ยงได เนื่องจากเปนภารกิจหลัก

ของกองทุนผูสูงอายุ 

- - ควบคุม 

ยอมรับ ยอมรับความเสี ่ยงไวเอง กองทุนผู ส ูงอายุขาด

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ เนื ่องจากมี

ปริมาณหนี้คางชำระที่เพิ่มมากขึ้น ไมเพียงพอตอ

การขอรับบริการของผูสูงอายุในอนาคต 

- - 

ควบคุม 1. จัดโครงการนิเทศติดตามและประเมินผลความ

คุมคาของโครงการที่ขอใชเงินกองทุนผูสูงอายุ 

2. การลงพื้นที ่เพื ่อติดตามทวงถามหนี้คางชำระ

กองทุนผูสูงอายุ 

350,000 

 

- 

1. กองทุนผู ส ูงอายุทราบแนวทางในการ

ปฏิบัติสวนภูมิภาค เพื ่อนำมาปรับปรุงการ

ดำเนินงานใหมีความเหมาะสมในสถานการณ

ที่เปลี่ยนแปลงไป 

2. มีการติดตามลูกหนี ้อยู สม่ำเสมอ เพ่ือ

ปองกันการเกิดหน้ีสูญในอนาคต    

 

ถายโอน ไมสามารถหลีกเลี่ยงได เนื่องจากกองทุนผูสูงอายุ

ตองดำเนินการติดตามทวงถามหน้ีเอง   

 

 

- - 
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ปจจัยเสี่ยง 
กลยุทธในการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการจัดการ 

ตนทุน 

(Cost) 

ผลประโยชน (Benefit) 

เชิงคุณภาพ/เชิงปริมาณ 

ทางเลือกที่

เหมาะสม 

ความเสี่ยงดานปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 

C1 ฐานขอม ูลล ูกหนี ้ของ

ก อ งท ุ น ฯ  ไ ม  ค ร บถ  ว น

สมบูรณตามระเบียบและ

สถานการณปจจุบัน 

หลีกเลี่ยง ไมสามารถหลีกเลี่ยงได เนื่องจากฐานขอมูลเปนสิ่ง

ที่สำคัญในการพัฒนาการปฏิบัติงานของเรื่องการ

ชำระหน้ีของลูกหน้ีกองทุนผูสูงอายุในอนาคต 

- - ควบคุม 

ยอมรับ ยอมรับความเสี่ยงไวเอง ทำใหกองทุนผูสูงอายุไมมี

ข อม ูลในการพัฒนาการปฏิบ ัต ิงานใหม ีความ

เหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 

- - 

ควบคุม พัฒนาระบบฐานขอมูลสำหรับจัดเก็บสภาพปญหา

การไมชำระหนี้ของลูกหนี้และขอมูลความตองการ

ในการเขาถึงสวัสดิการทางสังคมของผูกูยืมกองทุน

ผูสูงอายุ 

- มีระบบฐานขอมูลของลูกหนี้กองทุนผูสูงอายุ 

เพื่อวิเคราะหขอมูลสภาพปญหาการไมชำระ

หนี ้และความตองการเขาถึงสวัสดิการทาง

สังคม 

ถายโอน ไมสามารถถายโอนความเสี่ยงได เนื่องจากกองทุน

ผูสูงอายุตองดำเนินการจัดเก็บขอมูลเอง   

- - 
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4.5 กิจกรรมควบคุม 

 เปนนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานที ่กำหนดเพื ่อชวยใหมั ่นใจวาไดมีการบริหารจัดการ      

ความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ โดยกิจกรรมการควบคุมมีทั้งการควบคุมแบบปองกัน คนพบ แกไข และสงเสรมิ  

 กองทุนผูสูงอายุไดมีการกำหนดกิจกรรมควบคุม โดยการจัดทำนโยบายและวิธีปฏิบัติงาน

บริหารความเสี่ยงตามคูมือการบริหารความเสี่ยง กำหนดผูรับผิดชอบดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ระยะเวลาดำเนินการแลวเสร็จ และการรายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อเปนการประเมิน

และติดตามผลการดำเนินงานตามเปาหมายที่คาดหวัง 

 

4.6 การติดตามและรายงานผล 

 เพื่อใหเปนระบบบริหารความเสี่ยงที่สมบูรณองคกรจะตองมีการติดตามผลหลังไดมีการ

ดำเนินการตามแผนบริการความเสี่ยงที่ไดวางไว เพื่อสอบทานดูวาแผนบริหารความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดี

สามารถลดความเสี่ยงลดไดใหคงดำเนินการตอไปหรือควรปรับเปลี่ยนนำไปสูระบบการบริหารความเสี่ยงที่มี

ความตอเนื่องและทันตอเหตุการณ ซึ่งกำหนดระยะเวลาการรายงานติดตามอยางตอเนื่องและสม่ำเสมอในทุก

เดือนและทุกไตรมาส ประกอบดวย รอบ 6 เดือน ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2565 รอบ 9 เดือน ภายในวันที่ 30 

มิถุนายน 2565 และรอบ 12 เดือน ภายในวันที่ 30 กันยายน 2565 

 นอกจากนี้ กองทุนผูสูงอายุไดกำหนดการติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน จำนวน        

3 รูปแบบ คือ (1) การจัดประชุมคณะทำงานบริหารความเสี่ยงกองทุนผูสูงอายุ เพื่อติดตามผลการดำเนินงาน

ในการบริความเสี่ยงขององคกรประจำปกอนการกำหนดแนวทางและแผนการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงใน  

ปถัดไปใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปและลดผลกระทบตอองคกรใหมีความเหมาะสม        

(2) การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานจากแผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณภาพรวม โดยรวบรวมผล

การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการที่กำหนดไว พิจารณาจากเง่ือนไขเวลาที่ควรปฏิบัติและผลลัพธตามเปาหมาย

เชิงปริมาณและคุณภาพของกิจกรรม/โครงการตาง ๆ กำหนด เพื่อใหทราบถึงปญหาอุปสรรคการดำเนินงาน

และสามารถหาแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปถัดไปที่มีความสอดคลองวัตถุประสงคในการจัดต้ัง

กองทุนผูสูงอายุและสถานการณความเปลี่ยนแปลง และ (3) การติดตามและประเมินผลหลังการจัดกิจกรรม/

โครงการ/การใหบริการหลักของกองทุนผูสูงอายุ เพื่อทราบวาการดำเนินกิจกรรม/โครงการบรรลุวัตถุประสงค

ที่กำหนดไวหรือไม ประกอบดวย การติดตามทวงถามหนี้คางชำระของกองทุนผูสูงอายุ เพ่ือเรงรัดการติดตาม

ทวงถามหนี้ของลูกหนี้กองทุนผูสูงอายุไมใหมีแนวโนมที่สูงขึ้นและปองกันการเกิดหนี้สูญในอนาคต โดยมี

ขั้นตอนการทำหนังสือทวงถามใหชำระหนี้แกผูกูยืม เรงรัดและติดตามหน้ี ณ ภูมิลำเนาลูกหนี้ และฟองรอง

ดำเนินคดีกับผูกูยืมและผูค้ำประกัน การลงพื้นที่ติดตามการดำเนินงานของกองทุนผูสูงอายุ เพ่ือติดตามความ

คุมคาของโครงการที่ขอใชเงินกองทุนผูสูงอายุ และการประเมินผลความพึงพอใจ/ความรูความเขาใจหลัง

การจัดกิจกรรม/โครงการ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 
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กิจกรรม/โครงการในแผนการบริหารความเสี่ยง  

ปจจัยเสี่ยง กิจกรรมการบริหารความเสีย่ง 
ระยะเวลาการ

ดำเนนิงาน 
ตัวชี้วัดการดำเนนิงานตามแผน ผูรับผิดชอบ 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) 

S1 ผ ู  ส ู งอาย ุ ไม  ได  ร ับการ

ช วยเหล ือ ค ุ มครอง และ

สน ับสน ุนอย างท ั ่ วถ ึงจาก

กองทุนผูสูงอายุ 

1. สนับสนุนเงินอุดหนุนโครงการ เพื่อสงเสริมชมรม 

องคกรผูสูงอายุและภาคีเครือขายใหมีสวนรวมในการ

ดำเนินงานดานผูสูงอายุ 

ต.ค. 64  

- ก.ย. 65 

 

รอยละ 80 (110 โครงการ) ของชมรม องคกรผูสูงอายุ 

และภาคีเคร ือข ายที ่ ได ร ับการสนับสนุนโครงการ 

เสริมสราง ความเขมแข็ง และการพัฒนาตนเองจาก

กองทุนผูสูงอายุเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด 

กลุมงานบริการ

กองทุนผูสูงอายุ 

2. การบริการกู ยืมเงินทุนประกอบอาชีพผู สูงอายุ

รายบุคคล และรายกลุม  

ต.ค. 64  

- ก.ย. 65 

ผูกู ยืมเงินทุนประกอบอาชีพ จำนวน 4,000 ราย ผาน

การพิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารกองทุน 

กลุมงานบริการ

กองทุนผูสูงอายุ 

3. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสรางความรู

และพัฒนาศักยภาพในการประกอบอาชีพแกผูสูงอายุ

ในชุมชนกรุงเทพมหานคร0

1 

ธ.ค. 64  

- ก.ย. 65 

รอยละ 80 (300 คน) ของผูเขารวมประชุมไดรับความรู

และพัฒนาศักยภาพในการประกอบอาชีพ 

กลุมงานบริการ

กองทุนผูสูงอายุ 

S2 การ เปล ี ่ ยนแปลงของ

สถานการณในปจจุบันที่สงผล

ตอทิศทางการดำเนินงานใน

อนาคต 

 

โครงการจ ัดทำแผนย ุทธศาสตร การดำเน ินงาน

โครงการ/กิจกรรมของกองทุนผูสูงอาย ุ

ต.ค. 64  

- มี.ค. 65 

การจัดทำแผนปฏิบัติการกองทุนผู ส ูงอายุประจำป

งบประมาณ 2566 – 2570 จำนวน 1 แผนปฏิบัติการ 

กลุมวิชาการ 

 
1 รายละเอียดเดียวกันกับโครงการท่ี 3 ของแผนปฏิบัติการเพ่ิมประสิทธิภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานกองทุนผูสูงอายุประจำปบัญชี 2565 



- 34 - 

 

ปจจัยเสี่ยง กิจกรรมการบริหารความเสีย่ง 
ระยะเวลาการ

ดำเนนิงาน 
ตัวชี้วัดการดำเนนิงานตามแผน ผูรับผิดชอบ 

 

ความเสีย่งดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) 

O1 บ ุ คลากรไม  เข  า ใจถึ ง

ระเบียบฯ ในการปฏิบัติงาน

ต า ม ภ า ร ก ิ จ ข อ ง ก อ ง ทุ น

ผูสูงอายุ 

1. โครงการสงเสริมองคความรู พ ัฒนาทักษะการ

ติดตามและประเมินผลโครงการที่ไดรับการสนับสนุน

งบประมาณจากกองทุนผูสูงอาย1ุ

2 

ต.ค. 64  

- ม.ค. 65 

รอยละ 60 ของบุคลากรที่สามารถประเมินความคุมคา

ของโครงการที่ไดรับการสนับสนุน 

กลุมงานบริการ

กองทุนผูสูงอายุ 

2. โครงการเสริมสรางและพัฒนาความรูดานภารกิจ

ของกองทุนผูสูงอายุ 

ธ.ค. 64  

- เม.ย. 65 

รอยละ 80 ของผูเขารวมการประชุมที่มีความเขาใจดาน

ภารกิจของกองทุนผูสูงอายุ และมีทักษะในการเขียน

โครงการ 

กลุมวิชาการ 

3. โครงการอบรมการใชระบบการใหบริการกู ยืม

เงินทุนประกอบอาชีพและการสนับสนุนโครงการของ

กองทุนผูสูงอายุ 

พ.ย. 64  

- ก.พ. 65 

รอยละ 90 ของบุคลากรสามารถใชระบบการใหบริการ

กูยืมเงินทุนประกอบอาชีพและการสนับสนุนโครงการ

ของกองทุนผูสูงอายุ 

กลุมวิชาการ 

4. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสรางความรู 

พัฒนาทักษะ และแลกเปลี่ยนเรียนรูในการปฏิบัติงาน

กองทุนผูสูงอายุ2

3 

ต.ค. 64  

- ม.ค. 65 

รอยละ 85 ของบุคลากรไดรับความรูพัฒนาทักษะ และ

แลกเปลี่ยนเรียนรูในการปฏิบัติงาน 

ฝายบริหารทั่วไป 

 
2 รายละเอียดเดียวกันกับโครงการท่ี 1 ของแผนปฏิบัติการเพ่ิมประสิทธิภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานกองทุนผูสูงอายุประจำปบัญชี 2565  
3 รายละเอียดเดียวกันกับโครงการที่ 1 ยุทธศาสตรที่ 2 ของแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปบัญชี 2565 และโครงการที่ 7 ของแผนปฏิบัติการเพิ่มประสิทธิภาพและมาตรฐาน

การปฏิบัติงานกองทุนผูสูงอายุประจำปบัญชี 2565  



- 35 - 

 

ปจจัยเสี่ยง กิจกรรมการบริหารความเสีย่ง 
ระยะเวลาการ

ดำเนนิงาน 
ตัวชี้วัดการดำเนนิงานตามแผน ผูรับผิดชอบ 

5. โครงการอบรมพัฒนาองคกรและบุคลากรกองทุน

ผูสูงอายุ3

4 

พ.ค. - ก.ย. 

65 

ร  อยละ  85 ของบ ุ คลากรได  ร ั บการ เสร ิ มสร  า ง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ฝายบริหารทั่วไป 

O2 ขาดบุคลากรในตำแหนง

นิต ิกร นักว ิชาการเง ินและ

บัญชี ในบางจังหวัด 

การจัดจางบุคลากรในตำแหนงนิติกร นักวิชาการเงิน

และบัญชี ในบางจังหวัดเพ่ิม4

5 

1 ส.ค. 64 – 

31 ม.ค. 65 

จัดจางตำแหนงนิติกร และนักวิชาการเงินและบัญชีครบ

ทุกจังหวัด 

ฝายบริหารทั่วไป 

ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) 

F1 ปริมาณหนี้คางชำระการ

กูยืมเงินทุนประกอบอาชีพมี

จำนวนเพ่ิมสูงขึ้น 

1. โครงการนิเทศงานติดตามและประเมินผลความ

คุมคาของโครงการที่ขอใชเงินกองทุนผูสูงอายุ 

 

ม.ค. 65  

- ส.ค. 65 

ความสำเร ็จของการจัดทำรายงานการติดตามและ

ประเมินผลความคุมคาของโครงการที่ขอใชเงินกองทุน

ผูสูงอายุ ระดับ 5 

กลุมงานบริการ

กองทุนผูสูงอายุ 

2. การลงพื ้นที ่เพื ่อติดตามทวงถามหนี ้ค างชำระ

กองทุนผูสูงอายุ 

ต.ค. 64  

- ก.ย. 65 

 

รอยละ 70 ของจำนวนการลงพื ้นที ่ต ิดตามทวงถาม

ลูกหนี้คางชำระกองทุนผูสูงอายุของแตละจังหวัดรวมถึง

การไดรับชำระเงินคืนของลูกหน้ีน้ัน 

 

 

 

กลุมงานบริหาร

สัญญาและ

กฎหมาย 

 
4 รายละเอียดเดียวกันกับโครงการท่ี 2 ยุทธศาสตรท่ี 2 ของแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปบัญชี 2565 

5 รายละเอียดเดียวกันกับโครงการท่ี 9 ของแผนปฏิบัติการเพ่ิมประสิทธิภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานกองทุนผูสูงอายุประจำปบัญชี 2565  
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ปจจัยเสี่ยง กิจกรรมการบริหารความเสีย่ง 
ระยะเวลาการ

ดำเนนิงาน 
ตัวชี้วัดการดำเนนิงานตามแผน ผูรับผิดชอบ 

ความเสี่ยงดานปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 

C1 ฐานข  อม ู ลล ู กหน ี ้ ของ

กองทุนฯ ไมครบถวนสมบูรณ

ตามระเบียบและสถานการณ

ปจจุบัน 

พัฒนาระบบฐานขอมูลสำหรับจัดเก็บขอมูลสภาพ

ปญหาการไมชำระหนี ้ของลูกหนี ้และขอมูลความ

ตองการในการเขาถึงสวัสดิการทางสังคมของผูกู ยืม

กองทุนผูสูงอายุ5

6 

ต.ค. 64  

- ก.ย. 65 

 

รอยละ 70 ของการจัดเก็บขอมูลสภาพปญหาการไม

ชำระหนี้ของผูกูยืมและผูค้ำประกันที่ผิดนัดชำระหนี้ใน

แตละจังหวัด และขอมูลความตองการในการเขาถึง

สวัสดิการทางสังคมของผูกูยืมกองทุนผูสูงอายุ 

กลุมงานบริหาร

สัญญาและ

กฎหมาย 

และ  

กลุมวิชาการ 

 
6 รายละเอียดเดียวกันกับโครงการท่ี 8 ของแผนปฏิบัติการเพ่ิมประสิทธิภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานกองทุนผูสูงอายุประจำปบัญชี 2565  
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แบบรายงานระบุความเสี่ยง 

 

ยุทธศาสตร  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เปาประสงค  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ผูรับผิดชอบ  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ปจจัยเสี่ยง 

ประเภท

ความเสี่ยง 

S O F C 

สาเหตุความเสี่ยง 

ความเพียงพอของมาตรการควบคุมภายใน 

ปจจัยเสี่ยงที่หลงเหลืออยู หมายเหตุ ผลการดำเนนิงาน

เทียบกับเปาหมาย 

การควบคุม

ภายใน 

การติดตาม

ประเมินผล 

 

 

       

 

 

       

 

 

       

 

 

       

 

ผูใหขอมูล : ............................................................. 

วันที่ : …………………………………………………….. 
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ตารางประเมินความเสี่ยงระดับโครงการ/หนวยงาน 

 

ยุทธศาสตร  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เปาประสงค  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ผูรับผิดชอบ  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ปจจัยเสี่ยง 
ประเภทความเสีย่ง 

S O F C 
การควบคุมภายในที่มีอยู 

ความเชื่อมโยงกับปจจัยเสี่ยงที่เหลืออยูในปบัญชี 2564 

ผลการดำเนนิงาน 
ปจจัยเสี่ยงเดิม ปจจัยสี่ยงใหม 

ระดับความเสีย่งที่หลงเหลือ 

โอกาสที่จะเกิด ผลกระทบ 

 

 

       

 

 

       

 

 

       

 

 

       

ผูใหขอมูล : ............................................................. 

วันที่ : …………………………………………………….. 
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แบบรายงานการประเมินผลการบรหิารความเสี่ยง รายเดือน/รายไตรมาส 

ยุทธศาสตร  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เปาประสงค  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
ผูรับผิดชอบ  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนนิงาน 

ระดับประเมินใหม ระดับ 
ความเสี่ยง 
ที่คาดหวัง 

แนวทางเพิ่มเติม ประเภท 

S O F C 

ปจจัย 

ความเสี่ยง 
ระดับ

ความเสี่ยง 
โอกาสที่จะเกิด ผลกระทบ 

    o ดำเนินการเสร็จสิ้นแลว 
o สามารถลดความเสี่ยงไดทั้งหมด 
o สามารถลดความเสี ่ยงไดบางสวน 

เน่ืองจาก……………………...……………… 
o ย ั ง ไม  ไ ด  ด ำ เน ิ นการ เน ื ่ อ ง จ าก 

.......................................................... 

    

    o ดำเนินการเสร็จสิ้นแลว 
o สามารถลดความเสี่ยงไดทั้งหมด 
o สามารถลดความเสี ่ยงไดบางสวน 

เน่ืองจาก……………………...……………… 
o ย ั ง ไม  ไ ด  ด ำ เน ิ นการ เน ื ่ อ ง จ าก 

.......................................................... 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนนิงาน 

ระดับประเมินใหม ระดับ 
ความเสี่ยง 
ที่คาดหวัง 

แนวทางเพิ่มเติม ประเภท 

S O F C 

ปจจัย 

ความเสี่ยง 
ระดับ

ความเสี่ยง 
โอกาสที่จะเกิด ผลกระทบ 

    o ดำเนินการเสร็จสิ้นแลว 

o สามารถลดความเสี่ยงไดทั้งหมด 

o สามารถลดความเสี ่ยงไดบางสวน 

เน่ืองจาก……………………...……………… 

o ย ั ง ไม  ไ ด  ด ำ เน ิ นการ เน ื ่ อ ง จ าก 

.......................................................... 

    

 

ผูใหขอมูล : ............................................................. 

วันที่ : …………………………………………………….. 
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แบบฟอรม ERM2 

แบบรายงานการติดตามผลการบรหิารความเสี่ยง 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ : ………………………………………………………………………………………………………………………… 

กิจกรรม/โครงการ : …………………………………………………………….………………………………………………………………. 

ตัวช้ีวัดกิจกรรม/โครงการ : ………………………………………………………………………………………………………………….. 

ประเภทความเสี่ยง   ปจจัยเสี่ยง 

o ดานกลยุทธ (Strategic Risk) 

o ดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 

o ดานการเงิน (Financial Risk) 

o ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

(Compliance Risk) 

 

ลักษณะความเสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยงกอนบริหารความเสี่ยง ผูรับผิดชอบ : 

1. โอกาสที่จะเกิด (L)  ผูไดรับผลกระทบ (ภายในและภายนอกองคกร) : 

2. ผลกระทบ (I)  

3. ระดับความเสี่ยง (L*I)  

สาเหตุของความเสี่ยง ผลกระทบที่เกดิจากความเสี่ยง 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ระยะเวลาดำเนินการ 
ตัวช้ีวัดและเปาหมายของ

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
งบประมาณ 

 

 

   

ระดับความเสี่ยงหลังบริหารความเสี่ยง ความเสี่ยงคงเหลือ 

1. โอกาสที่จะเกิด (L)   

2. ผลกระทบ (I)  

3. ระดับความเสี่ยง (L*I)  

ผลการดำเนินงาน 
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ระยะเวลาในการรายงาน การดำเนินงาน หลักฐานประกอบการดำเนินงาน ปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน ขอเสนอแนะ 

รอบ 6 เดือน ภายในวันที่  

31 มีนาคม 2565 

 

 

    

รอบ 9 เดือน ภายในวันที่  

30 มิถุนายน 2565 

 

 

    

รอบ 12 เดือน ภายในวันที่  

30 กันยายน 2565 

 

 

    

 


